Polityka oraz procedury ochrony dzieci przed
krzywdzeniem

Preambula, czyli wstep do dokumentu

Wszyscy pracownicy i wspdtpracownicy Ztobka Niepublicznego Norlandia w Biatymstoku —
zgodnie ze swojg wizjg, misjg oraz podstawowymi warto$ciami — aktywnie angazujg sie w dziatania
wzmacniajgce bezpieczehstwo dzieci, szczegodlnie w kontekscie ochrony przed przemocg oraz w
ochrone i promowanie ich praw. Pracownicy aktywnie zapobiegajg wykluczeniu dzieci ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi, w tym z niepetnosprawnosciami. Nadrzedng zasadg w Ztobku
Niepublicznym Norlandia w Biatymstoku jest dbato$¢ o dobre imie kazdego dziecka, poniewaz kazde
dziecko ma swoje niepodwazalne potrzeby i zasoby. W swojej pracy kierujemy sie dobrem dziecka i
jego najlepiej pojetym interesem. Postrzegamy dzieci jako partneréw w budowaniu przyjaznego,
bezpiecznego i opartego na wzajemnym szacunku otoczenia.

Ztobek Niepubliczny Norlandia w Biatymstoku osigga swoje cele poprzez:

* dziatania profilaktyczne — minimalizujgce ryzyko wystgpienia krzywdzenia dzieci;

* dziatania interwencyjne — majgce na celu zapewnienie dziecku bezpieczenstwa, gdy jest ono ofiarg
przemocy lub zagraza mu inne niebezpieczenstwo;

* pomoc psychologiczno - pedagogiczng majgcg na celu wsparcie dziecka i jego rodziny

w przezwyciezeniu trudnych doswiadczen.

Dziatania te adresowane sg zaréwno do dzieci i rodzicow, w formie indywidualnej bgdz grupowej, jak
tez obejmujg zakres prac systemowych we wspétpracy z wladzami rzgdowymi i samorzgdowymi oraz
innymi organizacjami i instytucjami.

Polityka Ochrony Dzieci Ztobka Niepublicznego Norlandia w Biatymstoku oparta jest na polskim
prawie, Konwencji o Prawach Dziecka, Miedzynarodowej Karcie Praw Cztowieka oraz dobrych
praktykach polskich i zagranicznych.

Podstawy prawne Polityki Ochrony Dzieci
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Polityka Ochrony Dzieci w Ztobku Niepublicznym Norlandia w Biatymstoku oparta jest na polskim
prawie, Konwencji o Prawach Dziecka, Miedzynarodowej Karcie Praw Cztowieka oraz dobrych
praktykach polskich i zagranicznych.

Podstawa prawna:

1. Art. 12 Ustawa z dnia 29.07.2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie- ( Dz. U. z 2005 r. nr
180 poz. 1493), Rozporzgdzenie Rady Ministréw z dn.13.09.2011r.w sprawie procedury "Niebieskiej
Karty".

2. Konwencja Praw Dziecka

3. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych

4. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w



sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych)

5. Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (przepisy art. 23-24)

6. Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (art. 81)

7. Przepisy oswiatowe;

8. Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego (przepis art. 572)

9. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (przepis art. 12 ust. 1)

10. Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich (przepis art. 4 § 2
11. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks postepowania karnego (przepis art. 304)

12. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (przepis art. 240 § 1)

13. Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta Nauczyciela (przepis art. 75 ust. 2a)

Stowniczek pojeé/objasnienie terminéw uzywanych w dokumencie Polityka
ochrony dzieci.
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1. Pracownik ztobka - kazda osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace lub umowy zlecenia
wykonujgcy swoje obowigzki w Ztobku Niepublicznym Norlandia w Biatymstoku

2. Dziecko — w $wietle prawa polskiego to kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

3. Opiekun dziecka - osoba uprawniona do reprezentowania dziecka.

4. Dane osobowe - wszystkie informacje dotyczace dziecka uczeszczajgcego do przedszkola.

5. Zgoda opiekuna dziecka - zgoda co najmniej jednego z opiekunéw dziecka. Jednak

w przypadku braku porozumienia miedzy opiekunami dziecka nalezy poinformowac opiekunéw o
koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad.

6. Krzywdzenie dziecka - popetnienie czynu zabronionego na szkode dziecka przez jakgkolwiek
osobe, w tym pracownika przedszkola, rodzicow/opiekundéw dziecka czy inng osobe.

7. Osoba odpowiedzialna za Polityke Ochrony Dzieci — nauczyciel wyznaczony przez dyrektora
przedszkola sprawuje nadzér nad realizacjg Polityki Ochrony Dzieci

w placéwce.

8. Zespdt interwencyjny — zespdt powotany przez dyrektora przedszkola w przypadku krzywdzenia
dzieci. W skfad zespotu wchodzg: osoba odpowiedzialna za Polityke Ochrony Dzieci, psycholog,
nauczyciele z grupy dziecka, dyrektor, pracownicy majgcy wiedze o krzywdzeniu dziecka.

Zasady rekrutacji pracownikéw/wolontariuszy/stazystow/praktykantow
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1. Dyrektor Ztobka Niepublicznego Norlandia w Biatymstoku doktada wszelkich staran, by zatrudnia¢
pracownikow/wspotpracownikéw posiadajgcych odpowiednie kwalifikacje i kompetencje, ktérzy
podzielajg wartosci wynikajgce z Konwencji o Prawach Dziecka, w szczegdlnosci prawo dziecka do
ochrony przed krzywdzeniem. Kazdy kandydat na nowego pracownika przesyta CV oraz w miare
mozliwosci referencje.

2. Przed przystgpieniem do pracy wybrany kandydat, oprocz innych wymaganych przepisami prawa
dokumentow, skfada oswiadczenie dotyczgce niekaralnosci za przestepstwa przeciwko wolnosci



seksualnej i obyczajnosci oraz przestepstwa na szkode matoletniego, oraz o toczacych sie wzgledem
niego postepowaniach karnych.

3. Kazdy nowo przyjety pracownik zapoznaje sie z zapisami Polityki Ochrony Dzieci, regulaminem
pracy, zasadami przestrzegania praw dziecka oraz zasadami ochrony i przetwarzania danych
osobowych w Ztobku Niepublicznym Norlandia w Biatymstoku. Zapoznanie sie z wymienionymi
powyzej zasadami potwierdza podpis pracownika pod oswiadczeniem umieszczonym w umowie
stanowigcej podstawe zatrudnienia.

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikami (wolontariuszami,
stazystami, praktykantami) placowki a dzie¢mi.
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Zadaniem personelu placéwki jest identyfikowanie sytuacji, w tym specjalnych potrzeb edukacyjnych
dziecka, aby umozliwi¢ realizacje zadan, ktérych dziecko jest beneficjentem. Nalezy w tych
dziataniach uwzglednia¢ informacje dotyczgce dziecka udostepniane przez rodzicéw (opiekunow) .
Zasadnosc¢ i zakres gromadzonych oraz przetwarzanych pozyskanych danych okreslajg odrebne
przepisy.

Nalezy:

A. rozpoznaé indywidulane potrzeby dziecka (w uzasadnionym zakresie) oraz specyfike jego
funkcjonowania w szczegdlnosci:

¢ funkcjonowanie poznawcze, emocjonalne, spoteczne ze szczeg6inym uwzglednieniem
specyfiki niepetnosprawnos$ci dziecka,

e warunki i sposoby niezbedne do zaspokojenia podstawowych potrzeb dziecka
(fizjologicznych, w tym sensorycznych, psychofizycznych, w tym potrzeby
bezpieczenstwa, itp.) oraz konsekwencji ich deprywaciji,

e sposoby regulacji emocji przez dziecko,

e sposbb reagowania na bliskos¢ fizyczng innych osob,

e sposob komunikowania sie dziecka jezyk, specyficzne narzedzia oraz ich rodzaj),

e inne czynniki istotne dla dziecka,

B. W przypadku ustalenia mozliwosci wystgpienia wysokiego ryzyka zachowan trudnych w tym
agresywnych, autoagresywnych, problemowych zachowan seksualnych, nalezy:

e dokonac oceny ryzyka (doktadnie ustali¢ czynniki mogace wywotywac takie reakcje),

e opracowac indywidualng procedure interweniowania we wspotpracy z rodzicami
(opiekunami), opartg na potrzebach, cechach dziecka, tj. najpierw wypracowac¢ katalog
sposobdw nieopuszczajgcych do wystgpienia danego zachowania trudnego, mozliwie
najmniej awersyjnych, opartych na budowaniu relacji opartej na szacunki i zaufaniu,

¢ nastepnie nalezy zaproponowaé nieawersyjne strategie reaktywne (ukierunkowane na
obnizenie napiecia emocjonalnego, w tym na ochrone dziecka i innych oséb
zaangazowanych w zachowanie).

C. Wypracowa¢ zrozumiatg formute komunikacji wzajemnej — w jezyku, sposobie komunikaciji
uzywanej przez dziecko, dostosowanej do mozliwosci psychofizycznych dziecka
i umozliwiajgcg wyrazenie przez dziecko swojej woli, w tym akceptacji lub sprzeciwu, co do
pewnych czynnosci, zachowan, o ile jest to zasadne przy wykorzystaniu alternatywnych lub
wspomagajgcych metod komunikac;ji .

D. PrzekazywacC dziecku w zrozumiaty sposéb wiedze o jego prawach i obowigzkach oraz
mozliwosciach uzyskania pomocy, upewniajgc sie, ze przekaz jest dla niego jasny i klarowny.



E. Zapozna¢ dziecko w zrozumialy sposéb z obowigzujgcymi w placéwce normami i zasadami
oraz konsekwencjami ich naruszania dla wszystkich stron.

F. Uczy¢ dziecko w zrozumiaty sposob, jak powinien sie zachowaé w sytuacjach zagrazajgcych
jego iinnych.

G. Uczy¢ dziecko w zrozumiaty sposéb, jakie zachowania stanowig naruszenie granic prywatnosci
innych oséb, jakie zachowania krzywdzg innych, sprawiajg im bdl i cierpienie.

H. Dbaé¢, aby reakcja osoby dorostej nie powodowata negatywnego nastawienia innych dzieci do
dziecka, na rzecz ktérego podjecie interwencje. Chronieni powinni by¢ wszyscy uczestniczacy
w zdarzeniu, w tym swiadkowie.

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikami (wolontariuszami, stazystami,
praktykantami) placowki a dzie¢mi:

1.Wszelkie dziatania zwigzane z kontaktem z dzieckiem podejmowane sg z poszanowaniem prawa do
ochrony prywatnos$ci dziecka. Kontakt bezposredni pracownika dostosowany jest do potrzeb dziecka
i odbywa sie za zgodg dziecka. W trakcie kontaktu z dzieémi, pracownicy zwracajg sie do dzieci
z szacunkiem, uzywajg prostego jezyka, dostosowanego do mozliwosci dziecka.

2. Ponadto, wszyscy pracownicy Ztobka Niepublicznego Norlandia w Biatymstoku réwno traktujg
wszystkie dzieci bez wzgledu na ich pochodzenie, wyglad, przekonania; odnoszg sie z szacunkiem do
ewentualnej innosci dziecka ( w zakresie przekonan, doswiadczen, trudnosci rozwojowych, w tym
specjalnych potrzeb edukacyjnych, niepetnosprawnosci, rasy, ptci, religii, koloru skoéry, pochodzenia
narodowego czy etnicznego, jezyka, stanu zdrowia, statusu spotecznego); oraz innej perspektywy
wynikajgcej z bycia dzieckiem; uzywajg jezyka pozbawionego ocen, etykiet, dostosowanego do
poziomu rozwoju dziecka; tworzg w placéwce kulture otwartosci i wzajemnej odpowiedzialnosci
sprzyjajgcej zgtaszaniu i omawianiu wszelkich zagadnien i problemdéw dotyczgcych ochrony dzieci.

3. Okazywa¢ wszystkim dzieciom troske o dobro i rozwd;.

4. Eliminowa¢ bariery utrudniajgce dzieciom samodzielne funkcjonowanie i ekspresje, w tym bariery
informacyjno-komunikacyjne, architektoniczne, cyfrowe.

5. Poszukiwaé metod pracy opartych na dowodach naukowych, najbardziej adekwatnych do
rozpoznanych indywidulanych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych dzieci.

6. Angazowac srodowisko rodzinne i lokalne w rozwdj dzieci.

7. Dopuszczalny kontakt fizyczny powinien by¢ w naturalny sposéb zwigzany z zabawa, pomoca
dziecku w czynnos$ciach higienicznych, koniecznoscig zapewnienia dziecku bezpieczenstwa lub
z potrzebg uspokojenia dziecka w sytuacjach stresowych, trudnych.

Tworzenie bezpiecznego srodowiska rozwoju dziecka.

1. Nalezy zapoznac sie z sytuacjg dziecka — w uzasadnionym zakresie wynikajgcym z
wykonywanych obowigzkow i funkgciji.

2. Nalezy przeciwdziata¢ wszelkim formom o$mieszania, dyskryminowania, ponizania,
zastraszania, oczerniania, wykluczania dziecka lub jakiekolwiek innej formie przemocy
psychicznej, fizycznej lub seksualnej. Nalezy natychmiast reagowaé na wszelkie tego rodzaju
sytuacje, w tym miedzy dzie¢mi.



Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci w placéwce
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Zasady ochrony wizerunku dziecka.

1. Ztobek zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Placoéwka, uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia ochrone
wizerunku dziecka.

3. Wytyczne dotyczgce zasad publikacji wizerunku dziecka stanowig Zatgcznik nr 4 do

niniejszej Polityki.

4. Pracownikowi placéwki nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow utrwalania wizerunku
dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na terenie placéwki bez pisemnej
zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

5. W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, pracownik placéwki moze skontaktowac sie z
opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie
przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody tego
opiekuna.

6. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegét catosci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest
wymagana.

7. Upublicznienie przez pracownika placowki wizerunku dziecka utrwalonego

w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub
opiekuna prawnego dziecka.

8. Pisemna zgoda, o ktérej mowa w ust. 1, powinna zawiera¢ informacje, gdzie bedzie umieszczony
zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany.

9. Zgoda rodzica na utrwalenie wizerunku dziecka moze by¢ wycofana w dowolnym momencie na
pisemny wniosek rodzica/prawnego opiekuna.

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci
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1. Pracownicy placowki posiadajg wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage na
czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka nauczyciele/specjalisci podejmujg rozmowe z
rodzicami, przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia

i motywujac ich do szukania dla siebie pomocy.

3. Nauczycie/specjalisci monitorujg sytuacje i dobrostan dziecka.

4. Pracownicy znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko ustalone

w placowce. Zasady stanowig Zatgcznik nr 1 do niniejszej Polityki.

5. Rekrutacja pracownikéw placéwki odbywa sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutaciji personelu
oraz wspotpracujgcych z nig oséb w ramach praktyk, wolontariatu lub stazu i obejmuje:

a) weryfikacje w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym,

b) ztozenie przez kandydata zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego,

c) weryfikacje w Centralnym Rejestrze Orzeczen Dyscyplinarnych.

6. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzujg wszystkich pracownikéw, stazystow i
wolontariuszy.



7. Znajomosc i zaakceptowanie zasad jest potwierdzone wiasnorecznym podpisaniem oswiadczenia
(Zatgcznik nr 2).
8. Rodzice zapoznali sie z obowigzujgcymi w przedszkolu zasadami.

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla dobra
dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego
godnosé i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka
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1. W przypadku uzyskania informacji lub zauwazenia przez pracownika przedszkola, ze dziecko jest
krzywdzone, pracownik ma obowigzek sporzgdzenia notatki stuzbowej i zgtosic ten fakt dyrektorowi
lub osobie odpowiedzialnej za Polityke Ochrony Dzieci.

2. W przypadku, gdy osobg krzywdzgca jest pracownik przedszkola, zostaje sporzgdzona notatka
stuzbowa i przekazana bezposrednio do Dyrektora przedszkola.

3. Dyrektor (informuje wychowawce, psychologa i osobe odpowiedzialng za Polityke Ochrony Dzieci)
wzywa rodzicow/opiekunéw dziecka, ktérego krzywdzenie podejrzewa oraz informuje ich o
podejrzeniu.

4. Dyrektor powotuje zespot interwencyjny.

5. Zespot interwencyjny sporzgdza:

a) opis sytuacji przedszkolnej i rodzinnej dziecka na podstawie rozméw z dzieckiem, dyrektorem,
nauczycielami, wychowawcami, psychologiem, rodzicami/opiekunami lub innych informac;ji
uzyskanych przez cztonkéw zespotu.

b) plan pomocy dziecku na podstawie w/w opisu.

6. Plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

a) podjecia przez placéwke dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym zgtoszenie
podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej placowki.

b) wsparcia, jakie przedszkole zaoferuje dziecku.

c) skierowanie dziecka do specjalistycznej placowki pomocy dziecku, jezeli istnieje taka potrzeba.

7. Plan pomocy dziecku jest przedstawiany przez wychowawce/psychologa rodzicom/opiekunom z
zaleceniem wspotpracy przy jego realizacji.

8. Nauczyciel/psycholog/pedagog specjalny informuje opiekundw o obowigzku przedszkola zgtoszenia
podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (sad rodzinny lub przewodniczacy zespotu
interdyscyplinarnego - procedura ,Niebieskiej Karty”).

9. Po poinformowaniu rodzicéw przez nauczyciela/psychologa/pedagoga specjalnego — zgodnie z
punktem poprzedzajgcym — dyrektor przedszkola sktada wniosek o wglad

w sytuacje rodziny do Sgdu Rejonowego, Wydziat Rodzinny i Nieletnich lub przesyta formularz
.Niebieska Karta — A” do przewodniczgcego zespotu interdyscyplinarnego.

10. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji wskazanych w punkcie poprzedzajgcym instytuciji.
11. Z przebiegu interwenciji sporzgdza sie karte interwencji. Karte zatgcza sie do dokumentaciji
przedszkola. (Zatgcznik nr 3)

12. Wszyscy pracownicy przedszkola i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane
do zachowania tych informacji w tajemnicy wytgczajgc informacje przekazywane uprawnionym
instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.
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